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FACTSHEET - DIENSTLEISTUNG

Al Services

Microsoft Copilot, EU-LLMs (Mistral, Aleph Alpha), RAG und EU-AI-
Act-Governance — pragmatisch, mit klaren Kosten und ehrlicher
Plattform-Empfehlung.
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ARADES - Al SERVICES FACTSHEET

WAS SIE BEKOMMEN

Al dort einbauen, wo sie sich rechnet.

Al Services bedeutet bei arades nicht ,Microsoft-Verkaufer" — son-
dern ehrliche Plattform-Wahl. Microsoft Copilot, wenn er sich rech-
net. Mistral oder Aleph Alpha, wenn EU-Hosting wichtiger ist. RAG
mit Ihren eigenen Dokumenten, wenn Sie |hr Wissen besser nutzen
wollen. Und Governance, damit der EU Al Act keine Uberraschung
wird. Festpreise, klare Roadmap, keine offenen Berater-Konten.

Leistungsumfang

v Plattform-Vergleich. Microsoft Copilot und Copilot Studio aus taglicher Praxis — und Mistral,
Aleph Alpha sowie Open-Source-Modelle produktiv im Einsatz. Wir vergleichen ehrlich, nicht
aus Verkaufs-Interesse.

v Festpreis-Pakete. Diagnostik, Pilot, Rollout und Governance jeweils mit klarem Zeitrahmen
und festem Preis. Keine Scope-Creep-Diskussionen — was nicht in den Pilot passt, wird fir
Phase 2 sauber benannt.

v/ EUAIAct ab Tag 1. Governance nicht als Nachgedanke, sondern als Grundlage: Risiko-
Klassifizierung, Dokumentations-Strukturen, Microsoft-Purview-Integration. Vorbereitet fiir
Audits und Betriebsrats-Diskussionen.

v/ RAG mit Ihren Dokumenten. Vector-DB, Embeddings, Prompt-Engineering und Quality-
Metrics — damit das Modell aus Ihrem Wissen antwortet, nicht aus allgemeinem Trainings-
Material. Mit Quellen-Zitaten und Hallucination-Mitigation.

v Ehrliche Empfehlung. Wenn Al in Ihrem Geschéft nicht tragt, sagen wir das offen — vor der
Investition statt nach dem gescheiterten Pilot. Bei Microsoft-Einsatz inklusive Lizenz-
Optimierung.
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DIMENSIONEN RISIKO-STUFEN WOCHEN PILOT

Der Al Readiness Check be- EU-Al-Act-Klassifizierung: Typische Pilot-Dauer fur EU-
wertet Daten-Reife, Techno- minimal, begrenzt, hoch, ver- LLM-Integration oder RAG-
logie-Reife, Anwendungs- boten — pro Use-Case sau- Implementation als

falle, ber zugeordnet. Festpreis.

Governance/Compliance und
Change-Readiness.

Al Services - Festpreis-Pakete

Preise auf Anfrage

Vom Al Readiness Check (KMU & Mittelstand) tiber Microsoft 365 Copilot Adoption, Copilot Stu-
dio Agents, EU-LLM-Integration und RAG-Pilot bis zur EU-Al-Act-Governance. Al Application
Care als monatliche Flatrate. Konkrete Kalkulation im Erstgesprach — abhangig von Use-Case-
Komplexitat und Plattform-Mix.
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SO ARBEITEN WIR

lhr Weg zur Losung

o Erstgesprich

30 Min Discovery-Call. Wir klaren Daten-Reife, Use-Case-Hypothesen, Plattform-Vermutung
und EU-AI-Act-Relevanz. Sie bekommen eine erste Paket-Empfehlung.

6 Al Readiness Check

Strukturierte Reifegrad-Bestimmung in finf Dimensionen. 20-seitiger Report, priorisierte
Use-Case-Liste, Plattform-Empfehlung mit Begrindung, EU-AI-Act-Klassifizierung.

e Pilot & Rollout

Microsoft Copilot Adoption in drei Phasen, Copilot Studio Agent, EU-LLM-Integration oder
RAG-Implementation — je nach Empfehlung. Mit klarem Liefer-Umfang und Erfolgs-
Messung.

° Governance & Care

EU-AI-Act-Governance-Aufbau plus Al Application Care: Modell-Monitoring, Prompt-Opti-
mierung, Hallucination-Tracking, Cost-Monitoring. Damit der Pilot auch im Jahr 2 noch tragt.

,Wir wéren fast in den Copilot-Hype gerannt. Der Readiness Check
hat klar gemacht, dass fir unseren Fall ein RAG-Eigenbau auf
Mistral der bessere Weg ist — mit halben Lizenz-Kosten und
deutscher Hosting-Souveréanitat."

— CIl0O, Maschinenbau-Mittelstandler
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Bereit fur den nachsten Schritt?

Vereinbaren Sie ein unverbindliches Erstgesprach. 30 Minuten gentigen, um lhre Situa-
tion zu verstehen und einen konkreten Vorschlag zu machen.

kontakt@arades.de arades.de/kontakt
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